JAPANNEXT

Pantalla WQHD 75Hz - 23,8"
con carga de 65W

Manual

-----




Importante:
Asegurese de leer este manual de instrucciones antes de usarlo.
Uselo correctamente para su seguridad.

Una vez que lo haya leido, asegurese de conservarlo.

Uso seguro

¢ Lea atentamente todos los manuales de instrucciones incluidos antes de usarlo.

¢ Coloque el monitor sobre una superficie plana y estable. Para evitar el riesgo de incendio o descarga
eléctrica, evite altas temperaturas, bajas temperaturas, alta humedad y acumulacién de polvo.

° No utilice el monitor donde pueda mojarse o exponerse al agua.

¢ No abrir nunca la caja del monitor porque contiene piezas de alto voltaje en su interior que podrian
causar lesiones graves o un incendio si entra en contacto con ellas.

e Si el suministro eléctrico esta dafiado, comuniquese con nuestro servicio de atencién al cliente o con
su distribuidor. Nunca intente inspeccionar o reparar el producto usted mismo.

¢ Antes de usar, asegurese de que todos los cables estén conectados correctamente y que el cable de
alimentacion no esté dafado. Si descubre algun dafio o areas borrosas, comuniquese con su
distribuidor de inmediato.

e Las ranuras y aberturas en la parte superior o posterior del monitor son orificios de ventilacion
necesarios para este producto. No cubra estos agujeros. No coloque este producto cerca o encima
de una fuente de calor, como un radiador, sin una ventilacion adecuada.

¢ No inserte objetos extrafios ni derrame liquidos en ninguna abertura de la carcasa del monitor. Esto
podria causar dafios o mal funcionamiento.

e Utilice siempre el monitor utilizando el tipo de fuente de alimentacion indicado en la etiqueta del
producto.

¢ Sino esta seguro del tipo de suministro de energia de su hogar, comuniquese con su compaiiia
eléctrica local.

¢ No aplique cargas de corriente excesivas a los enchufes de la oficina ni a los cables de extension.
Tenga cuidado ya que una corriente excesiva puede provocar una descarga eléctrica y es muy

peligrosa.



Para proteger su monitor de dafios causados por sobretensiones, apague el dispositivo durante
largos periodos de inactividad o durante tormentas eléctricas.

Para garantizar un funcionamiento satisfactorio del monitor, la PC utilizada con él debe estar
equipada con una toma correctamente configurada, marcado en el rango de AC100-240V.

Si tiene problemas técnicos o inquietudes con su monitor, comuniquese con nuestro servicio de
atencion al cliente o revendedor autorizado.

Para trabajar de manera segura, asegurese de establecer la conexion a tierra antes de conectar el
enchufe de alimentacion a la fuente de alimentacion. Ademas, cuando desconecte la conexion a
tierra, asegurese de desconectar primero el enchufe de alimentacion.

Este producto no esta disefiado para uso continuo durante 24 horas. Desconecte el enchufe de
alimentacion cuando no utilice el producto durante un periodo prolongado.

El adaptador de CA y el cable incluidos estan destinados unicamente a este producto. No lo utilice
para otros equipos.

No utilice limpiadores ni detergentes que contengan alcohol o acetona para limpiar su monitor.

Asegurese de utilizar un limpiador disefiado especificamente para monitores LCD.
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Precauciones

e El uso del monitor en una habitacion oscura o su uso continuo durante periodos prolongados puede

causar fatiga ocular.

e Tomese un descanso de 5 a 10 minutos cada hora y utilice el monitor en una habitacion

razonablemente iluminada.



Limpieza y mantenimiento del monitor

Antes de limpiar el monitor, apaguelo y desconecte todos los cables y cordones.
Como mantener el monitor:

« Area del panel LCD: No utilice papel de seda, etc., en su lugar utilice un pafio limpio y suave especialmente
disefiado para paneles LCD. Limpie el monitor suavemente. Para manchas dificiles de quitar, utilice un
limpiador neutro disefiado especificamente para paneles LCD.

* Marco del monitor: limpielo con un pano suave humedecido con un limpiador suave.
Los sintomas que se enumeran a continuacion son condiciones normales para el monitor

1. Cuando se utiliza por primera vez, la pantalla puede parpadear debido a la naturaleza de la luz de
fondo. Si aparece este sintoma, apague el monitor y luego enciéndelo nuevamente.
2. En funcién de la configuracion de su escritorio, los colores mostrados y el brillo, este ultimo puede
parecer desigual.
Es posible que varios pixeles estén siempre iluminados o no.
4. Simuestra la misma imagen durante mucho tiempo, es posible que persista una imagen residual de
la imagen anterior incluso después de cambiar a una imagen diferente. En este caso, la pantalla se

recuperara lentamente. Si no, apague el monitor durante unas horas y el problema se solucionara.
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*En lugar de intentar reparar el monitor usted mismo, pongase en contacto con el servicio al cliente o el

vendedor.

Bienvenido

Gracias por haber comprado el monitor LCD JAPANNEXT de 23,8 pulgadas.
El panel soporta la resolucion WQHD (2560x1440). Recomendamos usarlo en resolucion WQHD para que

funcione como debe. Si la resolucidn es inferior a WQHD, no se puede alcanzar el rendimiento original.

Guia de inicio rapido



Montaje de la base del monitor

1. Extienda un pafio suave sobre una superficie plana y estable y coloca la pantalla del dispositivo boca
abajo.
2. Coloca el soporte y la base.

3. Insértalo en el punto de sujecién del soporte en la parte trasera de la unidad principal hasta que

haga clic.

4. Asegurate de que el monitor y el soporte estén bien sujetos, luego sube el monitor lentamente.

Conexion a un ordenador

1. Asegurate de que el monitor y el ordenador estén apagados antes de conectar el cable.
Conecta el cable de alimentacion y los cables compatibles (HDMI, DP, Type-C) al monitor.

Ademas, conecta el cable (HDMI, DP, Tipo-C) al ordenador.
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Enciende el monitor y el ordenador.

Precaucién : Para trabajar de forma segura, asegurate de conectar la toma de tierra antes de conectar el
enchufe a la fuente de alimentacion.
Ademas, cuando desconectes la conexion a tierra, asegurate de desconectar el enchufe de corriente del

enchufe.



Aviso : Como pueden surgir problemas, no conecte los cables HDMI, Tipo-C y DP al mismo tiempo.

Por favor, conecte solo uno a un ordenador.

Accesorios
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Manual | Cables de alimentacién | Adaptadores de corriente | Cables HDMI |  Cables tipo C

*El cable de alimentacion y el adaptador de alimentacién incluidos son solo para este producto. No usarlo en otros equipos.
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1 : Puerto HDMI : HDMI compatible con puerto.
2 : DP de puerto : DP compatible con puertos.

3: Puerto Tipo-C: Puerto USB compatible con Tipo-C. Puede usarse para alimentar
dispositivos externos (65W).

4 : Audio Out Port : Para conectar auriculares o altavoces que se usen.
5 : Enchufe de corriente : Por favor, conecte el adaptador de corriente para usarlo.

Descripcion del boton de visualizacion

Cuando el menu de pantalla (OSD) no esta abierto

Visualizacion del mend OSD

Pantalla de reticula *

Ver ajustes de volumen

Visualizacion de fuentes de entrada

Gim|v AR

Encendido/apagado

*La pantalla desaparece con los botones M y E.

Cuando se muestra el menu en pantalla (OSD)

M Selecciona y decide los platos del menu




Desplazate hacia abajo en el menu o reduce el nimero de selecciones

Avanza el menu o aumenta el nimero de opciones

Volver al menu o cerrar el menu

Gm |V I|A

Encendido/apagado

Menu en pantalla (OSD)

Menu Funciones Valores de ajuste Comentarios
Brillo 0-100 Ajusta el brillo
Contraste 0-100 Ajustez le contraste
Configuracion de Estandar/Ahorro de ,energla/ Modo de seleccién de imagen
o modo Juegos/FPS/RTS/Pelicula
Radiancia
DCR On/Off Configuracion de DCR *1
Overdrive On/Off Configuration de I'overdrive
(OD)
HDR On/Off Ajustes de HDR *1
AiJnliZt;ege Informe de imagen | Grande/4:3 Elige un formato de imagen
Temperatura de NormgI/CooI/ConﬁguraC|on de Elige la temperatura de color
color usuario/Ver
Rojo 0-100
Ajustes de Verde 0-100 AJus_tar durfante la _
color configuracion de usuario
Azul 0-100

Luz azul baja

Desplazamiento/Bajo/Medio/Fuerte

Ajustes de reduccién de luz
azul

Idioma Inglés/Francés Lenguaje OSD seleccionado
Posicién horizontal | 0-100 gJSuSta la posicion horizontal del
Configuracion Posicién erguida 0-100 g]SLIStaI’ la posicion vertical del
OSsD . -
AJus_te dgl t|§r,npo Ajustar el tiempo de
de visualizacion del | 5-100 ; L
visualizacion del OSD
0sD
Transparencia OSD | 0/20/40/60/80/100 plstar la transparencia del
L Configuracion de
Reinicio L s
Reinicio restablecimiento de fabrica
BlackLevel 0-100 Ajusta el nivel de negro
Seleccion de DP/HDMI/Tipo-C Seleccionar fuente de entrada
Otros entradas
Mudo On/Off Parametros de silencio




Volumen 0-100 Ajusta el volumen
. Configuration de la
AdaptiveSync On/Off synchronisation adaptative

*1 Cuando el HDR esta activado en el OSD, puede que no puedas cambiar la funcién de Contraste y Brillo.

Fallos

Sintomas

Punto de control

El LED de encendido no se

¢, Se enciende el dispositivo al pulsar el botéon de encendido?

) 2. Asegurate de que el cable de alimentacion esté bien conectado al
enciende ,
monitor y al enchufe.
3. ¢Estafuncionando el protector de pantalla en blanco? Por favor, mueve
el ratén o el teclado
4. Asegurate de que el brillo y el contraste no estén al minimo.
Por favor, asegurate de que el cable de sefal esté correctamente
No aparece ninguna conectado a tu monitor y ordenador.
imagen aunque el LED de 6. Comprueba silos pines del cable de sefial estan doblados o si el cable
encendido esté encendido esta danado.
7. ¢Tienes el ordenador encendido? Si tienes otro monitor, prueba a
conectarlo para ver si el ordenador funciona correctamente.
8. ¢Lasincronizacion de sefal del ordenador coincide con las
especificaciones del monitor?
9. Por favor, asegurate de que el cable de sefial esté bien conectado a tu
monitor y ordenador.
_ ] 10. Mantén los dispositivos eléctricos alejados del monitor que puedan
La imagen esta ) . o
] ) causar interferencias eléctricas.
distorsionada o aparecen . ] . o
. 11. ¢La presion arterial es normal? Por favor, no utilices ningun cableado al
ondas en la imagen. ) )
pie del monitor.
12. ¢;La sincronizacion de sefial del ordenador coincide con las
especificaciones del monitor?
La posicion de la imagen 13. ¢La resolucién de tu ordenador es correcta?
esta descentrada. 14. ;La sincronizacion de sefal del ordenador coincide con las




El tamafio de la imagen es

incorrecto

especificaciones del monitor?

La pantalla es demasiado

brillante/demasiado oscura

15.

Pantalla (OSD): Ajusta el brillo y los ajustes de contraste desde el

mendu.

La imagen esta borrosa o

poco clara

16.

17.

18.

Pon la resolucién de pantalla en tu PC en el mismo modo que la
resolucién nativa recomendada para el monitor.

¢ La sincronizacion de senal del ordenador coincide con las
especificaciones del monitor?

Comprueba si los pines del cable de sefial estan doblados o si el cable

esta danado.

El color de la imagen es

19.

20.

Comprueba si los pines del cable de sefal estan doblados o si el cable
esta danado.
Pantalla (OSD): Por favor, ajusta los ajustes de color rojo/azul/verde en

el menu (temperatura de color).

incorrecto
21. Pantalla (OSD): Por favor, restablece la configuracién desde el menu.
22. ;La sincronizacion de senal del ordenador coincide con las
especificaciones del monitor?
23. Este producto soporta resoluciones de hasta 2560 x 1440 (WQHD),
incluyendo HDMI y DP.
No se puede mostrar ) i
WaHD 24. Nota: algunas tarjetas graficas no soportan 2560x1440. Por favor,
consulta con tu distribuidor local o fabricante sobre las limitaciones de
hardware de tu ordenador.
Ruidos anormales de
25. ¢ Estan los cables conectados correctamente?

imagen

Atencion al cliente

\/
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JAPANNEXT

Teléfono: +33 9 70 70 80 90




Horario de apertura de 9:00 a 17:00

(Cerrado los sabados, domingos vy festivos)

Formulario de contacto

https://japannext.es/pages/contact

Puedes acceder facilmente al formulario de solicitud escaneando el codigo QR.
Opc=i0
|
JAPANNEXT Europe

124 rue Réaumur, 75002 Paris, Francia


https://japannext.es/pages/contact
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